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Soziale Nachhaltigkeit – Definitionen und 
Konzepte

Brundtlandbericht der WCED (1987)
„Sustainable development is a development that meets
the needs of the present without compromising the ability
of future generations to meet their own needs.“

Kontroversen
Mensch und Natur
Weak sustainability (Erhaltung der Kapitalstöcke)
3 Säulen der Nachhaltigkeit

Verbundprojekt der Helmholtzgesellschaft:
Generelle Ziele
Regeln/Mindestanforderungen
Leitindikatoren
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Leit(indikatoren) sozialer Nachhaltigkeit 
(ISOE Frankfurt)

Objektive 
Leitindikatoren:

Subjektive 
Leitindikatoren:
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Wohnen und Wohnzufriedenheit

Auswertung für Österreich: „Wohnzufriedenheit 
und Wohnbedingungen in Österreich im 
europäischen Vergleich“ 
(Stadt+Regionalwissenschaftliches Zentrum Wien, 
Mai 2008)

Fragen nach Wohnbedingungen
EU-SILC (Statistics on Income and Living condition) 
Befragungen
Zahl der Räume, Ausstattung, Erhaltungszustand, Lärm, 
Vandalismus

Fragen nach Zufriedenheiten
Eurobarometer, Eu Quality of life survey, Eu social survey
Wohnung bzw. Heim, Wohngebiet, soziale Kontakte, 
Familienleben, Lebensstandard, Lebenszufriedenheit 
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Wohnen und Wohnzufriedenheit

Ergebnisse der EU-SILC-Auswertung für 
Österreich
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Wohnen und Wohnzufriedenheit

Befragungen „Leben und Lebensqualität in Wien“ 
(1995/2003/2008) im Auftrag der MA 18 Wien

Lebenszufriedenheit, Wohnungszufriedenheit, 
Wohngebietszufriedenheit, Freizeit- und Mobilitätsverhalten, 
Infrastrukturausstattung
8 Wohnhausanlagen und 4 „durchgrünte“ Wohnformen
Ergebnisse: hohe Zufriedenheit, enger Zusammenhang mit 
Gemeinschaftseinrichtungen und Infrastruktur

„Wahrnehmung und Bewertung der konkreten Wohnumwelt 
in der Stadt“, Inst. für Psychologie, Humboldt-Universität 
Berlin, 2004

Modell: Objektive Umweltmerkmale, demograph. Variablen und 
Personenmerkmale bestimmen einerseits direkt und 
andererseits indirekt die Wohnzufriedenheit
Befragung - Ergebnisse
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Wohnen und Wohnzufriedenheit

Problem 1: kein Indikator für neue Gebäude
Problem 2: „Zufriedenheitsparadoxon“ und 
„Unzufriedenheitsdilemma“

DeprivationAdaptationSchlecht

DissonanzWell-BeingGut

SchlechtGut
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Subjektive Zufriedenheit

W. Zapf (1984) 
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Integration sozialer Aspekte in baurelevante 
Nachhaltigkeitstools

Teil des Gemeinschaftsforschungsprojektes 
„Nachhaltigkeit massiv“ des Fachverbandes 
Steine- und keramische Industrie, Energie der 
Zukunft, 2007
CEN TC 350, Sustainability of construction works
– Integrated assessment of building performance
– WG 5: Social performance assessment

Systematisierung der sozialen Dimension, 
Systemgrenzen für die Bearbeitung
Kriterien und Indikatoren
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Systematisierung der Themen und 
(Handlungs)felder

Building life cycle stages
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Felder und Kategorien in der Matrix
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Beispiele für Kriteriensysteme zur (sozialen) 
Nachhaltigkeit im Bereich Gebäude/Bauen

Gebäudebewertungssysteme
TQ-Tool (Ö)
BREEAM (UK, internat.)
LEnSE (EU)

Beschaffungsleitfaden
RESPIRO (Iclei/EU)

“Leitfaden Nachhaltiges Bauen”
Soziale Indikatoren des nachhaltigen
Bauens (IWU, 2005)

Labelling und Zertifizierungen
Xertifix-Siegel für Natursteine aus Indien
FSC (Forest Stewardship Council)
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Von Kriterien zu Indikatoren

Indikatoren bilden einen komplexen Sachverhalt
quantitativ ab. Die drei Hauptfunktionen von 
Indikatoren sind: Quantifizierung, Vereinfachung
und Information/Kommunikation.
Gütekriterien: Objektivität, Wiederholbarkeit, 
Validität (Gültigkeitsbereich)
Soziale Indikatoren: zugrunde liegendes
Wertesystem
Meßwerte und Werteskala
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Danke für die Aufmerksamkeit!

IFZ
Schlögelgasse 2
8010 Graz, Austria

E-Mail: tritthart@ifz.tugraz.at
Web: www.ifz.tugraz.at

Gefördert im Rahmen des 
Programms „Energie der Zukunft“
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Social sustainability indicators in LEnSE-
Assessment system (6.FP)

Building safety assessment
Building security
Provision of car pooling
Community impact 
consultation
Considerate constructors
Provision of key amenities
Design quality
Occupants satisfaction
Internal user amenities
External ‘neighbourhood’ 
impacts
Provision of safe and 
adequate cycle lanes and 
facilities
Public transport accessibility

Occupant wellbeing
Accessibility
Security
Social and cultural value
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Social sustainability indicators in BREEAM-
EcoHomes Assessment system (UK)

(Tra 1) Public Transport 
(Tra 2) Cycle Storage
(Tra 3) Local Amenities
(Tra 4) Home Office
(Mat 2) Responsible
sourcing of Materials: Basic 
Building Elements 
(Mat 3) Responsible
sourcing of Materials: 
Finishing Elements 

(Hea 1) Daylighting
(Hea 2) Sound Insulation
(Hea 3) Private Space
(Man 1) Home User Guide
(Man 2) Considerate
Constructors
(Man 4) Security


